强规范 精管理 育人才|集团召开重点工作推进会议
五月奋进正当时，凝心聚力谋新篇。为进一步凝聚共识、明确方向，推动各项工作提质增效，集团于近日召开工作推进会议。
公司各部门负责人参加会议，围绕企业规范改革、重点项目推进、人才队伍建设等核心议题展开深入研讨，并对下一阶段重点任务作出系统部署。
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01 规范为纲 筑牢发展根基
会议强调，规范运行是企业长远发展的生命线。在当前宏观政策环境下，公司始终坚持合规经营、风险可控的原则，主动适应监管要求，持续优化内部管理制度。针对薪酬结构、社保缴纳等事项，公司已在前期作出积极调整，下一步将结合实际进一步完善相关机制，确保在依法合规的前提下实现稳健运营。
会议要求各职能部门增强风险意识，主动对接专业机构，完善内部流程，推动从“被动应对”向“主动规范”转变。财务、人事、运营等板块要协同联动，形成制度闭环，让规范成为每一名员工的自觉行动。只有把根基打牢，企业才能在风浪中行稳致远。
与此同时，会议对成本管控、用工风险防范等具体事项作出安排。要求各项目严格执行服装折旧、意外险配置、劳动合同管理等制度，从源头上堵塞漏洞、降低风险。管理层要带头执行制度、维护制度，做到有章必循、违章必究。
02 项目为王，锻造管理硬实力
项目是公司发展的主战场，管理水平直接决定服务质量和企业口碑。会议对近期重点推进的项目进行了统筹梳理，明确了各项工作的责任主体与推进节奏。
公司将以现有资质和团队优势为基础，聚焦优质项目，稳步提升市场竞争力。
会议要求运营团队密切关注市场动态，提前做好基础准备工作，确保关键节点响应及时、衔接顺畅。同时，要进一步加强内部协作，形成“上下联动、横向协同”的工作机制，提高项目执行效率和质量。会议强调，项目信息属于公司核心机密，所有参与人员必须严守保密纪律，做到内外有别、守口如瓶。
在项目日常运营方面，会议指出，要聚焦队伍管理与现场服务两大核心，持续提升客户满意度。
针对在管项目，要建立常态化巡查和问题反馈机制，及时发现并解决一线难题。项目服务费催收被列为常态化核心工作，要求专人盯办、限期完成，确保现金流健康稳定。
会议还特别强调，管理层要减少高频次驻场，强化现场骨干独立履职能力，实现降本增效。
各项目要因地制宜，优化人员配置，提高人均效能，让每一个项目都成为公司展示实力的窗口。
03人才为要，打造梯队铁军
人才是企业最宝贵的资源，也是公司实现可持续发展的关键支撑。会议指出，随着新项目陆续落地，公司对物业管理综合型管理干部及项目经理的需求更加迫切。为此，公司坚持“内培外引”双轮驱动，加快补齐人才短板。
在外部引进方面，会议要求人事部门立即启动招聘工作，重点引进具备相关职业资格、大项目管理经验且年龄结构合理的优秀人才，确保新项目能够“有人可用、来之能战”。
在内部培养方面，公司更加注重从一线发掘潜力员工。会议提出，运营管理部门要建立储备干部培养机制，深入项目一线发现优秀人才，打破传统推荐壁垒，可直接任命副班长、副队长等储备岗位，并给予适当激励。经试用考核合格后，将正式晋升调配，实现人才梯队的快速补充。
为全面提升基层管理能力，公司计划于近期组织基层骨干专项培训，编制实用型课件，明确内部授课分工，确保培训内容贴近实战、学以致用。
会议指出，当前公司中层管理干部缺口较大，必须通过内培外引相结合的方式，尽快补齐管理梯队，夯实发展根基。
同时，会议强调要关注基层队长的思想动态和职业发展，破除“本位思想”，鼓励培养下属员工，形成良性人才流动机制。对于优秀一线人员被甲方留存的实际情况，要提前做好人员储备和岗位轮换预案，确保项目平稳运行。
04 务实笃行，合力攻坚见实效
会上，各板块负责人分别汇报了近期工作进展及下一步计划。在管项目整体运行平稳，人员配置基本满足运营需求，部分重点项目正积极推进合同续签、费用结算等事宜。
针对个别项目存在的实际问题，相关责任人已制定应对方案，确保服务不降档、管理不掉线。
在文化宣传方面，会议指出要进一步提升基层项目对宣传工作的重视程度，鼓励一线员工积极参与，营造全员传播正能量的良好氛围。新入职员工要加快融入团队，在实践中快速成长。
会议最后强调，所有部署的工作必须闭环落实，及时反馈进度与结果，杜绝只承诺不执行的情况。

企业规范运行、项目精细管理、人才梯队建设被明确为当前三大核心工作，必须优先推进、重点保障。各项管理制度要立即执行，管理层带头提振团队精神风貌，全力保障近期重点项目顺利落地，推动公司运营管理工作提质增效。
本次会议既是一次工作部署会，更是一次思想动员会。面对新形势、新任务，全体中泰人将进一步统一思想、凝聚共识，以更加昂扬的斗志、更加务实的作风，扎实推进每一项工作落地见效，为公司高质量发展贡献智慧和力量。

