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五月的岭南，繁花未尽，暑气初临。
在这个属于劳动者的节日里，集团也迎来了一场特殊的“赶考”——五一期间，集团同步完成星寰国际商业中心、深圳华发新城物业小区两大重点项目的顺利进驻。从前期筹备到现场落地，从岗前培训到正式上岗，集团以周密部署和过硬素质，在新的服务阵地上扎下了坚实的第一步。

01 星寰国际商业中心：充分准备迎大考
星寰国际商业中心位于广州越秀区海珠广场核心地段，是集办公楼、商场及户外休闲空间于一体的大型城市综合体，体量达30.4万平方米，属于广州“一江两岸三带”规划的重要节点项目。
因此该项目业态复杂、人流量大、服务标准高，对安保团队的专业能力提出了全方位要求。
而面对这场“大考”，集团始终高度重视，早在中标之初便启动专项筹备。
项目管理层先后多次前往现场踏勘，与甲方就服务范围、岗位设置、管理标准等细节逐项对接，反复推敲进驻方案。公司内部召开多轮专题部署会，从人员调配、物资准备到应急预案，逐一明确责任人和完成时限。
人员选拔是筹备工作的重中之重。
集团按照项目甲方的标准要求，从各项目点抽调骨干力量，同时面向社会择优招聘，经过面试筛选、背景核查、体能测试等环节层层把关，最终确定进驻队员名单。每一次筛选都不是走过场，每一道流程都在为品质把关。
岗前培训紧锣密鼓展开。集团组织全体进驻队员分批次接受集中培训，内容涵盖岗位职责、消防安全、应急处置和文明执勤规范。培训不只讲理论，更重实操——灭火器材怎么用、突发事件怎么报、执勤交接怎么记，一项一项练，一遍一遍过。
“项目还没上岗，状态先要到位”，这是项目负责人反复强调的一句话。
五一进驻当日，晨曦初露，队员们已早早抵达集结点。整队、点名、检查着装，一切按照演练过的流程有条不紊地推进。各岗位人员按预定方案到达指定位置，迅速进入工作状态。执勤姿态规范，交接记录清晰，巡逻路线覆盖到位——没有慌乱，没有断档，开业前的首班岗，稳稳地站住了。
从前期对接到正式进驻，集团用层层推进的扎实行动，把“高度重视”四个字落到了每一个细节里。

02 深圳华发新城：续写信任再出发
如果说星寰项目展现了集团承接大型商业综合体的实力，那么深圳华发新城项目的进驻，则是一份沉甸甸的信任答卷。
早在2025年12月，集团已正式进驻华发新城物业小区。
几个月来，项目团队以扎实的服务品质和敬业的工作态度，赢得了甲方和业主的广泛认可。正是这份实打实的口碑，促成了此次新增编制的落地——甲方主动扩大合作规模，将更多安保服务内容交由中泰承接。
从首次进驻到再度托付，这不仅是业务规模的扩大，更是服务口碑的验证。面对新增编制任务，集团也迅速响应。人员补充、岗前培训、物资调配同步推进。新进队员严格按照既有项目的服务标准进行选拔和考核，统一参加岗前培训，确保与原有团队实行同一套规范、同一个标准。进驻前，新老队员提前见面、混合编组、明确分工，为无缝衔接做足准备。
进驻当日，新老队员协同上岗，各项工作平稳过渡。
原有岗位持续值守不松懈，新增岗位迅速到位不缺位，服务不断档、标准不降低，甲方单位和小区业主感受到的是始终如一的安全感和秩序感。
最好的宣传不是口号，是客户主动把新业务交给你。
华发新城项目的“二次开花”，正是集团坚持品质服务结出的必然果实。

两个项目，一座是城市地标，一座是社区家园；一个是全新挑战，一个是信任延续。不同的项目类型，同样的中泰标准：进驻前高度重视、周密部署，不放过任何一个准备环节；进驻中严谨有序、整齐划一，不打任何一场无准备之仗；进驻后持续跟进、动态优化，不负客户每一份托付。
五一劳动节，集团队员用岗位上的坚守诠释了劳动的意义。他们在培训场上流下的汗水，在进驻现场迈出的步伐，在执勤点位上挺直的身姿，都是对“专业”二字最朴素的践行。
新的阵地已经铺开，新的考卷正在书写。集团也将以每一次进驻为新的起点，用扎实的服务品质一步一个脚印地走下去，让更多客户看到——把安全交给我们，值得。
