秋立不解暑意 万物酝酿丰收|集团再获锦旗 表扬信！！
落叶知秋，岁月迎丰。盛夏时候的暑气还未完全消散，丰收的果实已在日日的积累沉淀和无声的付出中悄然孕育。立秋时节刚过，集团便接连收到客户单位送来的锦旗和表扬信。一面面锦旗，一封封表扬信，既是客户单位、人民群众与集团安保之间的“三方奔赴”，也是集团始终坚守初心，在护航一方平安、守护万家灯火之路上砥砺前进的强大动力。

01 立秋的第一封“表扬信” 来的刚刚好
2024年6月20日，集团所驻某项目4楼的电房设备因年久老化、长时间高温运行导致了线路起火。当时集团的安保人员杨佳福正按照规定在认真巡查，当巡到电房时，看到里面已经是浓烟滚滚，隐约还有火光闪现。
面对如此危急的情况，杨佳福镇定自若，迅速作出反应。他立刻采取有效措施，一边快速上报火情，一边按照此前岗位培训时学习到的消防专业知识，迅速找到配备的灭火器进行紧急灭火，最终顺利将一场火灾扑灭于初起阶段。
由于发现及时、处置得当，这次意外的火情没有给客户单位造成任何损失。而杨佳福在面对突发事故时沉着冷静、专业负责的突出表现，也给了客户单位的领导留下了深刻的印象。
而他在日常工作中的表现同样出色。杨佳福不仅在日常的执勤时兢兢业业，严格执行各项规定，展现出高度的责任心和担当，而且也始终能够以最饱满的精神状态服务客户单位，做到让客户单位放心、安心，让人民群众舒心、暖心。
天道酬勤，力耕不欺。他在日常工作中点滴付出，也都被客户单位的领导看在眼里，默默记在了心里。8月8日，集团收到客户单位送来的表扬信。在信中，客户单位不仅对集团所派驻安保团队的工作进行了肯定，还特意对杨佳福种种优秀的表现提出了表扬，字里行间，满是赞许和认可。
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而在8日的凌晨两点四十五分，集团某项目上也发生了一起高温自然起火事件。当时正是夜深人静、人们熟睡的时候，而这些在岗位上执勤的安保人员却丝毫没有松懈，仍然保持着高度警惕。
当闻到空气中传来的一股烧焦异味时，正在项目外围及高层执勤和对重点区域巡逻的保安队员钟文成、罗荣超心里咯噔一声，“难道是哪里的电线烧起来了？”他们立刻用对讲机呼叫了班长黄东华，他们迅速与住宅区联合开展了排查，并紧急通知工程部协助，对内场楼也进行逐个排查工作，最终快速锁定了起火点：原来是6楼冷却塔机因温度太高而自然起火。
他们快速反应，启动灭火应急处置预案并呼叫应急小队带上灭火器迅速赶到现场。紧接着钟文成、蒋正达、彭吉林三名队员紧密协作，他们一边抛好水带，一边用手提式灭火器进行灭火，降低连接燃烧的风险。最终通过队员之间默契的配合和专业有力的举措，火势得以控制熄灭，险情解除，一场重大火灾的发生得以避免。
从队员执勤时闻到异味后上报到全员迅速响应，紧急排查，再到争分夺秒、解除险情，整个过程用了不到十分钟，并且也没有给客户单位造成任何重大损失。他们在深夜执勤时的尽职尽责、面对危急情况时响应的迅速高效，和处理险情时候的专业从容都充分彰显着中泰安保人的能力和担当。
[image: 微信图片_20240814151728][image: 微信图片_20240814151739]
(事故后现场）
02 一面锦旗的背后 是他们上百个日夜的守护
8月15日，一面印着“感谢驻花都融创茂项目安保部对花都小鹏汽车服务中心的工作支持”的锦旗被送到了集团驻项目经理罗勇的手里，客户单位对集团安保部全体队员在工作岗位上尽心尽责的守护和付出给予了高度肯定和赞扬。
自进驻花都融创茂项目以来，集团的安保团队在罗勇的带领下始终按照客户单位的要求，严格落实好规章制度，做好各项安保工作。他们规范上岗、文明执勤，热情服务。
[bookmark: _GoBack]无论是高温酷暑还是严寒，他们始终都以最好的工作状态坚守在岗位上，既为项目上的安全运营筑牢了防线，也为商家的平安运营提供了有力保障。
与此同时，他们也为前来逛街购物的人民群众提供贴心的指引和帮助，他们的良好形象和暖心服务，在融创茂树起了一面写着责任和担当的旗帜，让商户和他们之间的情感得以温馨流动，最终成就了一场美好的双向奔赴。
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“保安工作的日常巡查是服务单位安全的第一道防线，一定要早发现，早预防。”
罗队长也带领团队的过程中也始终坚持把“安全”两字放在首位，在日常工作中更是以身作则，带领队员加强对客户单位的隐患排查，并和队员反复强调一定不能思想松懈、麻痹大意。
而为了不断地提升团队的安保水平和整体素质，罗队长也坚持每周组织开展队列、处突、消防等训练，并通过情景模拟和实战演练的方式不断巩固提升队员们的应急处置能力。
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人生就是一场自我耕耘的过程。昙花一现，却等待了整个白昼，蝉鸣一夏，却蛰伏了好几个四季。所有的收获，都是默默耕耘的成果。也正是因为有了像杨佳福、钟文成、罗荣超等这样认真负责、专业过硬的安保人员，以及像罗勇这样以身作则、管理有方的团队领导，集团的安保工作才能不断取得佳绩，赢得客户单位和人民群众的信赖与赞誉。
未来，集团也将继续秉持初心，不断沉淀、积累、学习、提升，继续以更高的标准、更严的要求、更优的服务，为守护一方平安、促进社会和谐稳定而贡献更多的力量。
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