中泰简讯|集团召开2023年7月份骨干培训会议
为进一步加强集团保安管理骨干队伍的建设，切实提高集团骨干自身业务素质和管理水平，打造一支“素质过硬、作风优良、服务一流”的安保队伍，2023年7月15日下午，集团开展了以“规范化建设、科学化管理”为主题的骨干培训会议，紧紧围绕着人才培养和队伍建设两大方面进行，广州区域部分项目经理、骨干及人事部参加了此次培训。
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此次培训会议具体强调了以下四点：
第1， 集团骨干应抓好自身建设，当好团队管理的“领头雁”。
会议指出基层骨干的工作是保安队伍建设中一面鲜明的旗帜，不仅代表着整个团队的水平，更代表着集团人才队伍的整体形象。骨干领导的水平和能力也将直接影响到集团整个保安队伍的建设和公司的业务发展。因此骨干们对内需不断提升自我素养和知识涵养，以身作则带动集团基层队员勤考证、多考证、考好证，对外则需要在提升自身能力和管理水平上下功夫，不断学习团队管理方法、技巧、沟通、协调、应急能力，巧用管理技巧，针对不同的队员性格，给予不同的管理方法。
第2， 集团骨干应抓好选人用人，跟紧人才培养的“风向标。”
会议强调骨干们应时刻将集团“发现人才、培养人才、使用人才”的主线思想牢记在心，不断健全完善团队里的人才储备和培训体系。骨干应鼓励队员们积极推荐部队优秀退伍军人及专业保安技术人才，在企业内部和市场中发现优秀的人才，并在管理保安队伍时把好用人关，做到用人唯贤、用人唯才，在实践中加紧对专业安保人才、优秀管理人才的储备和对专业保安、高级保安、技术保安等特色人才的培养，形成继任者的人才源泉，共同做好集团人才梯队的建设，为实践公司的愿景和战略目标提供坚实的人才保障。
第3， 集团骨干应抓好思想教育，拧紧队员思想的“总开关”。
“保安人员的思想政治工作是经济工作和其它一切工作的生命线，因此要高度关注基层队员的心理状态和安全状况。”会议要求集团骨干一方面要高度重视队员的心理压力和情绪状态，定时和基层队员进行交流，利用倾听、理解、尊重、换位思考和及时鼓励等沟通方法，了解队员们在生活和工作中遇到的困难，帮助队员们能够及时疏导排解负面情绪，以更好的精神状态和积极乐观的心态面对工作。在另一方面，骨干们要高度关注队员们的身体健康问题。在夏季高温等极端天气的情况下，骨干们要格外重视项目上人员中暑、触电、消防等安全问题。
第4， 集团骨干应抓好纪律规矩，铺设规范队伍的“高压线”。
会议指出作为管理人员，各骨干要时刻时刻铭记自己肩负重任，要将集团制度真真正正落实到实际行动中，首先应该在工作中严格要求自己、以身作则，以实际行动去引导和要求队员，将公司的各项规章制度和工作任务都落到实处。其次，骨干们应在日常管理工作中做到规范、严格，可分别从健全组织管理机制、监督考核机制、教育培训机制、激励保障机制、长效管理机制五项入手，确保制度和规范都得以自觉和充分的落实，实现保安队伍规范化建设从经验式管理、粗放式管理向科学化管理、规范化管理转变。
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[bookmark: _GoBack]在此次培训会议过程中，各骨干们也积极反馈了自己在带领团队的过程中遇到的问题，并对各项保安管理工作、业务工作都展开了热烈的讨论，学习氛围浓厚。骨干们也表示今后将这四方面下功夫，严抓狠抓，将此次会议的思想变成行动落到实处，共同推进集团“内强素质、外树形象”的队伍建设工作再创新发展。
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