附件
保安行业保险机制创新服务方案
（征求意见稿）

[bookmark: _Hlk82727671]为深入贯彻落实习近平总书记关于总体国家安全观和建设平安中国的重要指示精神，中国保安协会聚焦行业提升综合管理和服务水平，拟在全国开展保安行业保险机制创新、服务平安中国建设工作，联合优秀保险公司为保安行业从业单位提供优质、全面的保险及增值服务，共同促进保安行业建立健全长期稳健风险管理和保险保障机制，推动行业高质量发展。主要内容如下：
一、战略合作投保优惠政策
中国保安协会选定优秀保险公司，并建立合作关系，共同推动建立健全保安行业保险保障机制。合作的保险公司各分公司在遵守保险监管规定的前提下，根据当地实际情况和社会经济发展水平，为保安队伍、保安机构提供专业化承保服务，并针对非车险业务提供优惠投保政策。具体如下：
（1） 保安从业单位在合作的保险公司投保非车险保险费率在当地平均费率水平的基础上给予3%的优惠。
（2） 中国保安协会及各省保安协会会员单位享受1.5%-5%的费率优惠，具体如下表。
	中保协会员资格
	费率优惠比例
	省保协会员资格
	费率优惠比例

	中国保安协会常务理事单位
	5.0%
	省保安协会副会长单位
	4.0%

	中国保安协会理事单位
	4.0%
	省保安协会常务理事单位
	3.0%

	中国保安协会会员单位
	2.0%
	省保安协会理事单位
	2.5%

	————
	————
	省保安协会会员单位
	1.5%


    同时为中保协和省保安协会会员的，按较高的标准执行。
（3）根据投保保安从业单位在合作保险公司保费规模，给予对应费率优惠。
	年保费规模
	费率优惠比例

	10万元（含）—20万元
	2%

	20万元（含）—50万元
	3%

	50万元（含）以上
	5%


注：上表的年保费规模为投保单位根据自身保险需求与合作公司达成的未来一年意向投保的非车险保费规模。
同时具备（1）（2）（3）款优惠享受条件的，可叠加享受费率优惠。
二、推动建立健全保安行业保险保障体系
由中国保安协会确定的合作保险公司将根据保安行业特点，有针对性的提供全方位保险产品，推广责任险、财产险、车辆保险、意外险、健康险、货运险等种类多元化的菜单式保险产品，保安从业单位根据实际需求自愿选择产品种类和保险方案。合作保险公司各分公司也可根据当地实际情况和保安从业单位需求，提供有针对性的其他类别保险产品服务，并对应享受优惠政策。
（一）多元化保险产品体系
1、雇主责任险及附加险、保安企业责任险等投保基础方案如下：
	险类
	险种
	保险责任
	方案一
	方案二
	方案三
	方案四

	责任险及附加险
	雇主责任保险
	安保公司员工因遭受意外而导致伤残或死亡的，依法由保安公司承担的赔偿责任
	30万元/人
	50万元/人
	80万元/人
	100万元/人

	
	雇主责任保险附加急性病身故
	安保公司员工突发急性病，并在该次发作后一百八十日内因该急性病身故的，保险人按本附加险保险金额一次性给付身故保险金
	30万元/人
	50万元/人
	80万元/人
	100万元/人

	
	雇主责任保险附加急救费用保险
	安保公司员工因保险责任范围内的事故遭受人身损害时，应支付的合理急救费用
	5万元/人
	10万元/人
	15万元/人
	20万元/人

	
	保安企业责任险
	保安公司依法应当赔偿的责任的第三者财产损失、人身伤亡
	累计事故赔偿限额：
500万元/1000万元/1500万元/2000万元


2、保安从业单位自有或租赁的固定资产、流动资产等（机动车辆除外）财产保险投保基础方案如下：
	险类
	险种
	保险责任
	保险金额

	财产险
	财产一切险
	因自然灾害或意外事故造成保险标的的直接损坏或灭失，以及必要合理的抢救导致标的的损失、防止或减少损失所支付的必要合理的费用，保险公司负责赔偿。
	固定资产保额可根据原值、评估价或净值加成确定；
流动资产保额可根据投保单位年度报表平均值确定； 


3、保安从业单位的机动车辆交强险及各类商业保险投保基础方案如下：
	险类
	险种
	保险责任
	方案

	机动车辆保险
	交强险
	被保险人在使用被保险机动车过程中发生交通事故，致使受害人遭受人身伤亡或者财产损失，依法应当由被保险人承担的损害赔偿责任
	死亡伤残赔偿限额为18万元，医疗费用赔偿限额为1.8万元，财产损失赔偿限额为2000元；被保险人无责任时，无责任死亡伤残赔偿限额为1.8万元；无责任医疗费用赔偿限额为1800元；无责任财产损失赔偿限额为100元

	
	机动车损失保险
	被保险人或被保险机动车驾驶人在使用被保险机动车过程中，因自然灾害、意外事故造成被保险机动车直接损失；被保险机动车被盗窃、抢劫、抢夺，经出险地县级以上公安刑侦部门立案证明，满60天未查明下落的全车损失，以及因被盗窃、抢劫、抢夺受到损坏造成的直接损失
	保险金额按投保时被保险机动车的实际价值确定

	
	机动车第三者责任保险
	被保险人或其允许的驾驶人在使用被保险机动车过程中发生意外事故，致使第三者遭受人身伤亡或财产直接损毁，依法应当对第三者承担的损害赔偿责任，对于超过交强险各分项赔偿限额的部分负责赔偿
	最高第三者责任的赔偿限额1000万，赔偿限额由投保人自主选择投保

	
	机动车车上人员责任保险
	在本保险合同的保险期间内，被保险人驾驶或乘坐保险单载明车牌号码的机动车辆，在自进入车厢时起至离开车厢时止的整个车辆行驶期间，因遭受交通事故导致身故、伤残的，保险人依照下列约定给付保险金，且给付各项保险金之和不超过保险金额。
	保险金额在投保时按投保人实际情况确定


4、保安从业单位货物运输保险投保基础方案如下：
	险类
	险种
	保险责任
	方案

	货物运输保险
	国内公路货物运输保险
	因下列事故造成保险货物的损失和费用，保险人负责赔偿：
（一）火灾、爆炸、雷电、冰雹、暴风、暴雨、洪水、海啸、地陷、崖崩、突发性滑坡、泥石流； 
（二）因运输工具发生碰撞、倾覆或隧道、码头倒塌；
（三）装货、卸货或转载时因意外事故造成的损失； 
（四）因碰撞、挤压而造成货物破碎、弯曲、凹瘪、折断、开裂的损失； 
（五）因包装破裂导致货物散失的损失； 
（六）液体货物因受碰撞或挤压致使所用容器损坏而渗漏的损失； 
（七）符合安全运输规定而遭受雨淋的损失
（八）施救费用
	保险金额在投保时按投保人实际情况确定


5、保安从业人员人身意外伤害保险、医疗健康保险等投保基础方案如下：
	险类
	险种
	保险责任
	方案一
	方案二
	方案三
	方案四

	意外和健康险
	团体意外险
	保安公司员工因遭受意外伤害而导致身故或伤残的，保险人依照给定给付身故保险金；伤残保险金。
	30万元/人
	50万元/人
	80万元/人
	100万元/人

	
	团体意外险附加意外医疗
	保安公司员工遭受意外伤害需要门急诊或住院治疗的医疗费用，保险公司给予赔付。
	6万元/人
	10万元/人
	16万元/人
	20万元/人

	
	团体意外险附加意外住院津贴
	保安公司员工因遭受意外导致住院医疗的合理住院天数，按约定每日赔偿金额给付住院津贴。
	100元/天
	200元/天

	
	重大疾病
	保安公司员工经医疗诊断初次患合同约定重大疾病，保险人给付重大疾病保险金。
	20万元/人
	30万元/人
	50万元/人
	100万元/人


（二）一流的理赔服务
1、优质高效的理赔服务。合作保险公司各分公司将在依法合规的前提下，不断提升理赔科技化水平，改善客户理赔服务体验。在理赔需求响应、查勘定损时效、赔款支付速度、提高结案率等方面提供优于全行业及我公司平均水平的优质服务，满足保安行业合理合法诉求，为保安行业的经营发展保驾护航。
2、人性化的理赔服务。合作保险公司各分公司将结合当地实际情况提供一站式上门服务。在查勘、定损、调解、理赔环节实施“四上门”服务，优化服务流程，提升服务质量，切实协助保安行业减少后顾之忧。
3、标准化的理赔服务。合作保险公司将面向保安行业，建立理赔流程公示制度，建立标准化理赔服务流程。同时，在不影响事故性质和赔付金额的前提下，最大限度优化理赔流程和手续，保证理赔案件快速受理和赔款的快捷支付。
三、共同推动提升保安行业提高事故预防能力
（一）打造与保安行业服务相关的风险管控培训体系。合作保险公司将着力打造主题丰富、高频次、多形式的培训体系，提高保安行业人员的专业知识和服务企业的能力、增强抗风险能力、规范行业经营，助力保安企业发展。组织保安协会和保安企业负责人参加安全生产、安全管理和安全经验的考察交流；运用现代化多媒体手段以视频、音频及其他电子文档形式将掌握的于本项目风险管理有益的资料传送或网络实时宣导培训。
（二）开展保安行业安全生产事故隐患排查和整改。合作保险公司各分公司将在积极提供保险保障服务的基础上，会同当地保安协会共同开展全行业安全生产事故隐患排查，摸清保安行业风险管理现状，采取切实有效措施，协助各地保安协会完善安全生产保障机制建设，排除事故隐患，降低事故发生率，避免行业损失。
（三）建立防灾减损档案，提升保安行业风险防控能力。合作保险公司各分公司围绕风险管理，主动提供灾害预警信息、治安风险排查、协助制定重大活动应急预案等服务建立防灾减损档案。编制《风险管控服务手册》，推荐优秀服务团队、风控专家团队；介绍出险报案、施救措施、索赔流程等信息；提供各项防灾防损和风险管控服务方案及具体实施计划等。
四、提供优质增值服务，助推保安行业高质量发展
（一）开展投融资服务，积极探索保安行业投资路径与模式。在符合监管政策的前提下，合作保险公司及所属相关企业将根据保安企业发展需求，充分运用战略合作、股权投资等方式积极探索对保安行业的投资路径，推进保安服务产业链整合，创新保安行业发展模式。
（二）提供银行业全方位金融服务。合作保险公司各分公司将会同广发银行为有需求的保安从业单位提供结构性存款、理财服务，对公电子渠道代发服务，跨行转账、融资服务，代发工资“智慧随心”服务等全方位金融服务。
（三）提供多领域增值服务。合作保险公司将为保安行业提供多方位增值服务，包括但不限于道路救援、法律咨询、医护教育、困难救助、风险防控等方面。
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