
火情速处置｜广州惠丰保安无人机联动筑牢安全防护网

作为专业保安服务企业，广州惠丰保安服务有限公司始终坚

守“惠存社会、丰泽你我”的经营理念，深耕安全服务领域，旗下项

目更是以高标准、严要求落实各项安全防控工作，此次山坡火情的高

效处置，正是项目全体安保人员专业素养与应急能力的生动体现。

广州惠丰保安服务有限公司城职项目夜班巡逻岗队员在例行巡查

中，敏锐发现山坡出现火光与烟雾，疑似火情后，第一时间上报、不

迟一秒，为后续处置争取了关键时间。
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火情突发，处置神速！
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接到上报后，城职项目应急响应“不打烊”，迅速启动应急处置

流程，组织值班安保人员携带消防器材火速奔赴现场，同步调度无人

机升空开展空中巡查，凭借无人机视野广、响应快的优势，精准排查

隐蔽火点、研判火势蔓延方向，为地面处置团队提供了精准的空中指

引，实现“空地联动”高效处置，尽显惠丰保安的专业与担当。

现场风力较大，仅靠灭火器难以彻底扑灭火源，城职项目处置人

员当机立断调整方案，快速组建临时应急小组，人工转运水源对余

烬、暗火持续浇灌，无人机全程空中监测，全程跟进灭火进度，坚决

杜绝火点遗漏、防止复燃。直至明火、暗火彻底扑灭，处置人员仍未

松懈，联合无人机开展全方位“拉网式”排查，地面细致检查植被、

土壤有无残留火星，空中全覆盖巡查确认无任何复燃迹象及安全隐患

后，所有人员才有序撤离，此次处置全程零人员伤亡、零重大财产损

失，用行动守住了周边安全底线，践行了广州惠丰保安“和谐生活、

安全护航”的企业使命。

此次火情能够实现快速、高效、安全处置，绝非偶然，而是广州

惠丰保安服务有限公司长期深耕安全管理工作、常态化开展各类安全

培训，且城职项目严格落实培训要求、锤炼队伍能力的必然结果。一

直以来，广州惠丰保安高度重视安全体系建设，持续完善培训机制，

常态化开展消防培训、应急处置培训、防汛防灾培训等各类安全专项

培训，做到培训全覆盖、责任层层落实，全力提升全体员工的安全防

范意识、应急处置能力和协同作战水平，这一理念也深度贯穿于各项

目的日常管理中。
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日常培训中，我们摒弃“形式化”培训，注重操性和针对性，严

格遵循公司培训标准，构建“月度核心+定期补充”的全维度培训体

系，将安全培训、消防培训、应急培训与防汛培训有机整合，避免内

容重复，常态化锤炼安保队伍专业能力。其中，月度专项培训以安

全、消防与应急处置融合为核心，结合过往典型安全案例，系统讲解

突发火情的识别、初期扑救技巧、消防器材（干粉灭火器、消防水带

等）的规范使用，同步联动应急处置全流程培训，涵盖火情、汛情等

突发情况的应急响应、人员分工、协同配合、上报流程等核心内容，

还专门突发火情、复杂地形火情等贴合项目实际的场景，组织全体安

保人员实战演练，让每一位队员既能熟练掌握消防实操技能，也能精

准应对各类应急场景。

针对防汛工作，项目定期开展专项培训及演练，讲解防汛物资的

存放、使用方法，模拟暴雨、积水等场景的应急处置，提升安保人员

应对汛期风险的能力。同时，所有培训中均同步融入安全知识宣讲、

隐患排查技巧培训，引导全体安保人员主动排查身边安全隐患，逐步

形成“人人讲安全、事事为安全、时时想安全、处处要安全”的良好

氛围，为项目安全防控筑牢坚实基础，这与广州惠丰保安多年来坚守

的安全服务理念高度契合，也彰显了公司作为经广东省公安厅批准成

立的专业保安服务企业的实力与担当。此次火情处置中，巡逻队员快

速识别火情、及时上报，处置人员熟练使用消防器材、高效联动开展

扑救，正是月度消防与应急融合培训成效的生动体现。
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春季天干物燥，属于火灾等安全事故的高发时期，防火防灾工作责

任重大、任务艰巨。未来，广州惠丰保安服务有限公司将持续深化安全

培训工作，不断完善“安全+消防+应急”全维度培训体系；同时常态化

强化“空中巡查+地面值守”的立体防控模式，将先进的安全管理理念与

专业的服务标准持续落实到各合作项目之中。各项目也将继续紧跟公司

步伐，狠抓队伍建设与安全防控，以专业培训赋能安全管理，以科学防

控防范安全风险，切实履行安全责任，全力守护周边区域人员与财产安

全，筑牢全域安全防线，用专业与坚守践行惠丰保安的服务承诺。
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